
Migration von Veeva zu
Salesforce Life Sciences Cloud

Von der Strategie über die Roadmap bis
zur Umsetzung
DIGITALL begleitet Life‑Sciences‑Teams beim Technologiesprung von Veeva zur
offenen, KI‑fähigen Salesforce Life Sciences Cloud. Wir analysieren bestehende
Setups, definieren klare Optionen und entwickeln eine sichere Roadmap bis zum
Go‑Live – für eine moderne, skalierbare und compliance‑starke
Commercial‑Plattform.



DIE BASIS FÜR EINE FUNDIERTE
MIGRATIONSENTSCHEIDUNG

Wird Ihre bestehende Lösung die kommenden
Regulierungen (EU-HTA, MDR, DigiG) ohne
erhebliche Zusatzprojekte erfüllen?

Ist die Integration in Ihre Gesamtplattform
nahtlos oder erfordert sie teure, zeitintensive
Anpassungen?

Können Sie Omnichannel-Daten in Echtzeit
analysieren und für Next-Best-Action nutzen?

Lassen sich neue KI-Funktionen ohne Umwege
und Drittanbieter integrieren?

´
Ist die Nutzererfahrung auf Mobile und Web
state-of-the-art und auf künftige
Anforderungen ausgelegt?

Sind Ihre Außendienst-Teams in der Lage, mit
einer Plattform sowohl Content-Compliance als
auch Engagement-Ziele effizient zu erreichen?

Ist Ihre TCO-Kurve langfristig stabil oder steigen
die Betriebskosten stetig?

Nutzen Sie Ihr CRM heute als Wachstumsmotor
– oder als reine Datenbank?

Die Migration von Veeva auf die Salesforce Life
Sciences Cloud (LSC) ist eine strategische
Entscheidung mit weitreichenden Auswirkungen
auf Prozesse, Compliance und zukünftige
Innovationsfähigkeit.

Unser Masterplan bietet Ihnen eine präzise
Analyse Ihrer CRM-Systemlandschaft und zeigt
Chancen, Risiken sowie Handlungsempfehlungen
klar auf - mit minimalem Risiko und maximalem
Erkenntnisgewinn.

Die Entscheidung zur Migration von Veeva zur Life
Sciences Cloud ist komplex:

Customizations und Erweiterungen, die über
Jahre gewachsen sind und nun auf
Kompatibilität geprüft werden müssen

Datenvolumen und Performance, die sich
direkt auf Migrationspfade und das
Systemdesign auswirken

Integrationen zu angrenzenden Systemen wie
ERP, Marketing Automation oder Medical
Information, die reibungslos weiterlaufen
müssen

Technologische Unterschiede zwischen Veeva
und LSC, die sich auf Prozesse, Berechtigungen
und User Experience auswirken

DIE KRITISCHEN FAKTOREN HINTER IHRER
MIGRATIONSENTSCHEIDUNG

ENTSCHEIDUNGEN BESCHLEUNIGEN, RISIKEN SENKEN,
WERTBEITRÄGE STEIGERN.

WIE ZUKUNFTSFÄHIG IST IHRE
VEEVA‑LANDSCHAFT?



UNSERE VORGEHENSWEISE

Der Wechsel von Veeva zur Salesforce Life
Sciences Cloud ist mehr als eine technische
Migration – er ist die Chance, Ihre CRM‑Landschaft
strategisch neu auszurichten. Unser Veeva2LSC
Masterplan führt Sie Schritt für Schritt von der
Analyse bis zur Entscheidungsreife – transparent,
fundiert und praxiserprobt.

1. Technischer Deep Dive
Wir starten mit einer detaillierten Analyse Ihrer
bestehenden Veeva‑Plattform: genutzte Module,
Konfigurationen, Customizations, Datenvolumen
und zukünftiges Sizing für LSC. Ebenso prüfen wir
Profile, Berechtigungen, Integrationen und
Schnittstellen. Das Ergebnis ist ein vollständiges
Abbild Ihrer CRM‐Systemlandschaft und ihrer
Salesforce‐Verknüpfungen.

2. Fit‑Gap‐Analyse & Mapping
Im nächsten Schritt vergleichen wir die
Funktionalitäten von Veeva und der Life Sciences
Cloud. So werden technische und fachliche
Lücken sichtbar, ungenutzte Potenziale erkannt
und eine strukturierte Migrationsmatrix erstellt,
die zeigt, welche Funktionen übernommen,
angepasst oder neu konzipiert werden sollten –
die Basis für eine effiziente, zukunftssichere
Transformation.

Die Migration von Veeva auf die Salesforce Life
Sciences Cloud ist damit eine strategische
Entscheidung mit Auswirkungen auf Prozesse,
Compliance und Ihre zukünftige Innovations-
fähigkeit.

Unser Masterplan liefert eine präzise Analyse Ihrer
CRM‑Systemlandschaft und zeigt Chancen, Risiken
und konkrete Handlungsempfehlungen klar auf –
mit minimalem Risiko und maximalem
Erkenntnisgewinn.

3. Strategischer Entscheidungs‑Workshop
Zum Abschluss bewerten wir gemeinsam die
bestehende Veeva‑Implementierung, analysieren
Nutzerakzeptanz und Anwendungstiefe und leiten
daraus fundierte Entscheidungen für die nächste
Systemgeneration ab. So stellen wir sicher, dass die
zukünftige Lösung effektiv, tragfähig und
zielgerichtet eingesetzt wird.

Mit dem Veeva2LSC Masterplan schaffen Sie den
Schritt von einer gewachsenen CRM‑Umgebung
hin zu einer skalierbaren, compliance‐konformen
und zukunftsorientierten Plattform. Die
Vorgehensweise verbindet technologische
Expertise mit strategischem Weitblick – für eine
Migration, die nicht nur reibungslos funktioniert,
sondern echten Mehrwert schafft.

SO PROFITIERT IHR UNTERNEHMEN:

Klare Entscheidungsgrundlage auf
technischer und fachlicher Ebene

Reduzierung von Komplexität und
Unsicherheit

Identifizierbare Synergien und
Optimierungspotenziale

Strategische Klarheit für IT- und
Geschäftsleistung

MIGRATION VON VEEVA ZU  LIFE SCIENCES CLOUD
– MASTERPLAN



Tiefe Life‑Sciences‐Expertise
DIGITALL versteht die regulatorischen, operativen und kommerziellen Anforderungen von Pharma,
MedTech und Healthcare – von EU‑HTA und MDR bis zu DACH‐Datenschutz und komplexen
Patient‐Journeys. Unsere Teams sprechen die Sprache der Branche und liefern Lösungen, die fachlich wie
regulatorisch direkt funktionieren.

End‑to‐End‐Ansatz
Von Analyse über Implementierung und Migration bis zu Change Management und Betrieb: DIGITALL
verbindet Strategie, Technologie und Umsetzung nahtlos – alles aus einer Hand, alles auf Wirkung
ausgerichtet.

Methodische Klarheit
Mit praxiserprobten Frameworks wie dem Veeva2LSC Masterplan schaffen wir in 3–7 Wochen transparente,
faktenbasierte und vorstandsreife Entscheidungsgrundlagen.

Technologische Breite
DIGITALL verfügt über langjährige Expertise in Salesforce Life Sciences Cloud, IQVIA OCE und Veeva. Diese
Kombination schafft eine einzigartige Marktperspektive: neutral, praxisnah und immer auf die fachlich wie
regulatorisch beste Lösung ausgerichtet. Als ausgewiesener Microsoft‑Partner entwickeln wir zudem echte
Best‐of‐Breed‐Architekturen für jeden Anwendungsfall.

DACH‑Fokus, global skalierbar
Wir kennen die Besonderheiten der DACH‑Region im Detail – und realisieren gleichzeitig internationale
Programme mit einheitlicher Governance und globaler Compliance.

Geschwindigkeit & Umsetzbarkeit
Unsere Migrations‑ und Transformationsprogramme sind schlank, strukturiert und praxisnah. Wir liefern
schnell sichtbare Ergebnisse, reduzieren Komplexität und entlasten Ihre Organisation spürbar.

Learn more:

DIGITALL ist ein führendes Beratungs- und Umsetzungshaus für digitale Transformation in Vertrieb, Service
und Marketing – mit einem klaren Schwerpunkt auf Life Sciences & Healthcare. Das Unternehmen
verbindet strategische Beratung, moderne Technologie und praxisnahe Umsetzung, um messbare und
nachhaltige Geschäftsergebnisse zu erzielen. 

DIGITALL begleitet seine Kunden ganzheitlich – von der Analyse über Implementierung und Integrationen
bis hin zum laufenden Betrieb. Dabei stellt das Unternehmen sicher, dass digitale Prozesse effizienter
werden, regulatorische Anforderungen erfüllt sind und Wachstum langfristig unterstützt wird. Mit Teams
in der DACH‑Region und international sorgt DIGITALL dafür, dass komplexe Projekte zuverlässig realisiert
werden und Unternehmen moderne, digitale Kundenerlebnisse auf höchstem Niveau bieten können.

DIGITALL Nature Germany GmbH
Zur Giesserei 19-27b
D-76227 Karlsruhe
Tel: +49 (0) 721 46 476-100
E-Mail: info@digitall.com
Web: www.digitall.com

ÜBER DIGITALL

WARUM DIGITALL DEN UNTERSCHIED MACHT

https://global.digitall.com/hls_rollup
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